
ACI® Enterprise Payments 
Platform™: Impulse su Éxito 
en Pagos Inmediatos

En América Latina, el avance de los pagos inmediatos es cada vez mayor, con una 

proyección de crecimiento del 33% en 2022 al 56% para 2027. Para capitalizar 

sobre esta tendencia, ACI cuenta con una solución integral que se adapta a las 

necesidades específicas de cada país de la región: ACI® Enterprise Payments 

Platform™.

Una solución para todo el ecosistema
Nuestra solución integral es aplicable para los diferentes participantes y escenarios 

en el que se encuentra cada país de la región dentro del ecosistema de pagos 

inmediatos:

• Gobiernos y reguladores: Gobiernos y reguladores están implementando y 

operan sistemas modernos de pagos inmediatos para impulsar la inmediatez, 

interoperabilidad y reducir la dependencia del efectivo. Esta ola ya está en América 

Latina, con ejemplos exitosos como PIX en Brasil, lo lleva al resto de países a 

plantearse la creación de una infraestructura central para potenciar los pagos 

inmediatos, y así aprovechar las ventajas que estos traen.

• Actores del sistema de pagos: Los gobiernos y reguladores asignan a los actores 

del sistema de pagos y a las entidades ACH para proponer alternativas modernas 

que luchen contra el efectivo, mejoren la inclusión 昀椀nanciera y promuevan 
la interoperabilidad de los pagos. Un ejemplo destacado es Argentina con 

Transferencias 3.0, donde el regulador asignó a determinadas entidades 昀椀nancieras 
para construir el sistema. 

• Redes bancarias y procesadores: Las redes bancarias y los procesadores 

establecen nuevas reglas y ofrecen sistemas interoperables implementados 

en una infraestructura central, donde los participantes (bancos e instituciones 

昀椀nancieras) pueden acceder a soluciones innovadoras para brindar una mejor 
experiencia a personas y comercios. Estos jugadores hoy deben incluir dentro de 

su oferta productos y servicios relacionados con pagos inmediatos.

• Comercios y 昀椀ntechs: Si dentro de su negocio los pagos tienen relevancia, ya sea 

como estrategia central o parte de su operación, los pagos inmediatos deben ser 

parte de su hoja de ruta. Instituciones de todo tipo han visto los bene昀椀cios de la 
inmediatez y agilidad en el movimiento del dinero, así como el impacto positivo 

en la experiencia de su cliente 昀椀nal. 
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Nuestra solución
En ACI, comprendemos la diversidad de necesidades y objetivos en el panorama 

de pagos inmediatos en América Latina. ACI® Enterprise Payments Platform™ es una 

solución versátil tanto para la creación y modernización de nuevas infraestructuras 

centrales de pagos instantáneos, así como para conectar a los bancos y demás 

participantes del ecosistema de pagos con los rieles de pagos instantáneos 

existentes.

• Infraestructura Central: Nuestra solución incluye una potente Infraestructura 

Central que procesa mensajes ISO 20022 昀椀nancieros y no 昀椀nancieros, supervisa 
el estado de los participantes, gestiona la posición de liquidez y ofrece servicios 

de conciliación. Además, admite liquidación tanto en tiempo real como diferida, 

brindando 昀氀exibilidad a los participantes y permitiendo una mayor interoperabilidad 
en el ecosistema de pagos. Dentro de las capacidades de valor agregado que 

pueden ser habilitadas por la solución, se encuentran servicios como Directorio 

de Alias y Request-to-Pay (R2P).

• Gateway: Nuestro gateway impulsa la penetración y la participación de los actores 

en los sistemas de pagos. Su objetivo es facilitar la conversión de mensajería a 

ISO 20022 donde los participantes que ya cuentan con sistemas establecidos 

pueden bene昀椀ciarse y ser parte activa del sistema de pagos inmediatos con un 
menor tiempo de adopción. Esto permite un procesamiento e昀椀ciente tanto en 
línea como por lotes, acelerando la innovación al orquestar servicios y permitiendo 

casos de uso especí昀椀cos, como pagos de nómina. Nuestra solución es una opción 
ideal para aquellos que deseen conectarse a los rieles existentes en países de 

todo el mundo y tener una orquestación de pagos efectiva con interfaces que se 

integran sin problemas con sistemas externos. Esta e昀椀ciencia operativa reduce 
el fraude y disminuye los costos y los riesgos.
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Ventajas de ACI
Al elegir ACI, se beneficiará de:

• Marca global de con昀椀anza comprobada: ACI es reconocida a nivel mundial por 

su excelencia en soluciones de pagos por más de 47 años, y los pagos inmediatos 

sin excepción: participamos de más de 25 esquemas a nivel mundial y hemos 

participado en el desarrollo integral de 9 infraestructuras centrales en todo el 

mundo. Estos números siguen creciendo cada día. 

• Innovación continua: En ACI, nos mantenemos a la vanguardia de la innovación en 

pagos. Constantemente estamos desarrollando y mejorando nuestras soluciones 

para adaptarnos a las demandas cambiantes del mercado y asegurarnos de 

que esté preparado para el futuro. Nuestra experiencia global es aprovechada 

de manera local.

• Soporte y servicio excepcionales: Nuestro equipo de expertos está comprometido 

a brindarle el mejor soporte y servicio en todo momento. Estamos aquí para 

ayudarle en cada paso del camino, desde la implementación inicial hasta el soporte 

continuo a largo plazo.

 

Los pagos inmediatos en América Latina son una realidad y no 

puede quedarse atrás.   

Contáctenos hoy mismo y descubra cómo ACI puede impulsar su 

éxito en pagos inmediatos, brindándole soluciones adaptables a 

sus necesidades específicas y promoviendo la interoperabilidad 

y la innovación en el panorama de pagos en la región.

ACI Worldwide es una 

empresa de software global 

que ofrece a las corporaciones 

soluciones críticas de pago 

en tiempo real. Los clientes 

utilizan nuestras soluciones 

probadas, escalables y 

seguras para procesar y 

gestionar los pagos digitales, 

permiten los pagos en todo 

tipo de comercio, presentan y 

procesan pagos de facturas, 

y gestionan el fraude y el 

riesgo. Combinamos nuestra 

presencia en todo el mundo 

también con la presencia 

local para potenciar la 

transformación digital en 

tiempo real de los pagos y el 

comercio.

MÁS INFORMACIÓN 

www.aciworldwide.com 

@ACI_Worldwide 

contact@aciworldwide.com 

 

Americas +1 402 390 7600

Asia Pacific +65 6334 4843

Europe, Middle East, Africa +44 (0) 1923 
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